ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN
fiir Mitglieder von RAI CarrosserieNL (Teil von RAI Vereniging)

1 Definitionen

Einige wichtige Begriffe in diesen Geschaftsbedingungen werden wie

folgt definiert:

1.1.  Nutzer: jede der RAI CarrosserieNL angeschlossene Firma, die diese
Geschiftsbedingungen als Bestandteil des Vertrags mit ihren
Vertragspartnern verwendet.

1.2.  Vertragspartner: der Auftraggeber, das Unternehmen oder der
Verbraucher, der/das den Nutzer im Rahmen des Vertrags mit der
Ausfiihrung von Arbeiten beauftragt.

1.3.  Unternehmen: Vertragspartner, der in Ausiibung eines Berufs oder
einer Firma handelt.

1.4.  Verbraucher: Vertragspartner, der eine natirliche Person ist und
nicht in Austibung eines Berufs oder einer Firma handelt.

1.5.  Parteien: Nutzer und Vertragspartner.

1.6. Angebot: eine schriftliche Einladung des
Vertragspartner, einen Vertrag abzuschlieRen.

1.7. Vertrag: Vereinbarung zwischen den Parteien Uber Arbeiten des
Nutzers fur den Vertragspartner.

1.8.  Geschij dit diese inen Geschaftsbedingungen
von RAI CarrosserieNL, die Bestandteil des Vertrags sind.

1.9. Objekt: die bewegliche Sache, auf die sich der Vertrag bezieht, wie
ein Auto, ein Firmenwagen, Anhénger und jedes Teil eines Fahrzeugs
oder fiir ein Fahrzeug.

1.10. Schriftlich: per E-Mail, App, SMS, Post, Fax oder mittels eines anderen
lesbaren Kommunikationsverfahrens.

1.11. Arbeiten: alle Verrichtungen, Dienstleistungen, Sachen und
Lieferungen des Nutzers fiir den / gegeniiber dem Vertragspartner im
Rahmen des Vertrags.

1.12. Mehrarbeit:  zusatzliche — Arbeiten des Nutzers fir den
Vertragspartner, die sich nach Abschluss des Vertrags ergeben.

. Anwendbarkeit

2.1. Die Geschdftsbedingungen gelten fiir den Vertrag und bilden einen
unlésbaren Bestandteil des Vertrags und jedes spateren Vertrags
zwischen den Parteien.

2.2. Vor  Vertragsabschluss  und
Geschdj i neu

Nutzers an den

immer dann, wenn die

wurden, stellt der Nutzer die
Geschiftsbedingungen dem Vertragspartner zur Verfiigung, sodass
der Vertragspartner die Geschdftsbedingungen zur Kenntnis nehmen
kann.

2.3.  Der Nutzer ist verpflichtet, die Geschdftsbedingungen als Bestandteil
jedes Vertrags mit einem Vertragspartner zu verwenden.

2.4, Der Nutzer kann die Geschdftsbedingungen nicht selbst andern.

25. Im Fall von Widerspriichen zwischen dem Vertrag und den
Geschiiftsbedingungen hat der Vertrag Vorrang.

2.6. Der Nutzer lehnt die Anwendbarkeit von Allgemeinen
Geschiftsbedingungen des 1gspi ab.
Angebot / Vertrag

3.1. Angebote des Nutzers an den Vertragspartner sind schriftlich und
freibleibend und fiihren fiir die Parteien zu keinerlei Verpflichtungen.

3.2.  Durch schriftliche, unverdnderte und bedingungslose Annahme des
Angebots erteilt der Vertragspartner dem Nutzer einen Auftrag und
kommt der Vertrag zustande.

3.3, Wenn der Vertragspartner das Angebot éndert oder ergénzt, ist keine
Rede von einer Annahme und kommt kein Vertrag zustande.

3.4. Ein Angebot des Nutzers wird vier Wochen nach Angebotsdatum
hinféllig. Eine spitere Annahme fiihrt nicht zum Zustandekommen
eines Vertrags.

3.5.  Indem Fall gem&R den Artikeln 3.3, 3.4 und 4 unterbreitet der Nutzer
dem Vertragspartner ein ersetzendes oder erganzendes Angebot,
dessen Annahme (Artikel 3.2) zum Zustandekommen des Vertrags
fihrt.

3.6. Abweichungen, Anderungen und Ergénzungen des Vertrags werden
nach Maglichkeit entsprechend den Artikeln 3.1 und 3.2 festgelegt,
ausgenommen die Artikel 4.3 und 4.8.

3.7.  Der Nutzer haftet nicht fiir offenkundige Fehler und Schreibfehler im
Angebot.

4, Arbeiten / Mehr- und Minderarbeit / Etatposten

4.1. Der Nutzer fuhrt die Arbeiten ordnungsgemaB, mit fachlichem
Kénnen, entsprechend allgemein geltenden Normen und
entsprechend dem Vertrag aus.

4.2. Der Nutzer sorgt dafir, dass die ausgefiihrten Arbeiten und das
Objekt bei Lieferung die anwendbaren gesetzlichen Anforderungen
erfiillen, auRer wenn dies vor den Arbeiten nicht der Fall war und dies
zwischen den Parteien auch nicht ausdriicklich vereinbart wurde.

4.3. Der Nutzer kann im Vertrag genannte Betrdge um maximal 10%
unter- oder Uberschreiten, ohne dass dies ein Grund fiir eine
Reklamation des Vertragspartners oder die Kiindigung des Vertrags
oder die Notwendigkeit eines neuen Vertrags entsprechend Artikel 3
wire, auBer wenn es auch um andere Anderungen geht.

4.4.  Artikel 4.3 gilt auch im Fall der im Vertrag enthaltenen Etatposten,
Zeitschatzungen und Mengen, die der Nutzer erst nach Ausfihrung
seiner Arbeiten definitiv beziffern kann.

4.5. Der Nutzer wird, nachdem er eine Uberschreitung gemiR den
Artikeln 4.3 und 4.4 festgestellt hat oder vorhersieht, die
Uberschreitung dem Vertragspartner mitteilen.

4.6.  Handelt es sich um eine Uberschreitung gemaR den Artikeln 4.3 und
4.4 von mehr als 10%, halt der Nutzer Riucksprache mit dem
Vertragspartner. Die Parteien konnen dann den Vertrag fortfiihren
und in Bezug auf die Uberschreitung einen neuen Vertrag gemiR
Artikel 3 abschlieRen.

4.7. Handelt es sich um Mehrarbeit, schlieBen die Parteien fiir diese
Arbeiten einen neuen Vertrag gemaR Artikel 3 ab.

4.8.  Falls der Vertragspartner auf ein Angebot in Bezug auf Mehrarbeit
nicht reagiert und nicht erreichbar ist, wahrend es um Mehrarbeit
unter Zeitdruck geht, kann der Nutzer die Mehrarbeit dennoch als
Vertrag ohne Anwendbarkeit der Artikel 3.1, 3.2 und 3.4 ausfihren,
sofern diese Mehrarbeit notwendig und/oder logisch ist, offenkundig
angemessen ist und fir den Vertragspartner und sein Objekt einen
Mehrwert darstellt.

4.9. Im Fall der Artikel 4.6 und 4.7 kann der Vertragspartner den Vertrag
kiindigen. Der Vertrag gilt bis zur Kiindigung und der Vertragspartner
hat die fiir die Arbeiten vereinbarte Vergiitung unter Anwendung von
Artikel 4.3 zu zahlen, woraufhin der Nutzer das Objekt, soweit
moglich, in zusammengebautem und benutzbarem Zustand liefern
wird.

3 Preise / Rechnungen

5.1. Der Nutzer nennt in dem Angebot und dem Vertrag und in seiner
Rechnung nach Méglichkeit die Preise fur Arbeit, Kosten, Teile,
Abgaben und MwSt.

5.2. Preis- und Lohndnderungen beim Nutzer und Preisanderungen fiir
einzukaufende Arbeit, Materialien und Know-how kdnnen, sofern sie
reguldr und angemessen sind, an den Vertragspartner weitergegeben
werden.

5.3. Der Vertragspartner hat Einwande gegen Preisinderungen und
Rechnungen innerhalb 20 Werktagen nach Eingang der Mitteilung
oder der Rechnung dem Nutzer mit Begriindung zur Kenntnis zu
bringen.

5.4. Einwdnde gemaB Artikel 5.3
Zahlungsaufschub.

6. Bezahlung

6.1. Der Nutzer kann seine Arbeiten periodisch, zwischenzeitlich, als
Vorauszahlung oder bei Lieferung des Objekts fakturieren.

begriinden kein Recht auf

6.2

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

8.2.

8.3.

9.2

9.3.

9.4.

Der Nutzer kann in seinen Rechnungen eine Zahlungsfrist zwischen
14 und 30 Tagen festsetzen und gibt diese Frist in seinem Angebot
an.

Im Fall der Fakturierung bei Lieferung des Objekts kann der Nutzer
die sofortige Bezahlung durch den Vertragspartner verlangen.

Der Nutzer kann vom Vertragspartner eine Sicherheit fir die
Bezahlung seiner Rechnungen verlangen.

Der Nutzer wird seine dingungen nach it bereits
im Angebot festlegen.
Die Bezahlung der Rechnung des Nutzers ist seitens des

Vertragspartners sofort fillig, ohne Inverzugsetzung und mit sofort

eintretendem Verzug, wenn:

a. in Bezug auf den Vertragspartner ein Zahlungsvergleich oder
Konkurs  beantragt oder verhangt wurde oder bei
Vermégensabtretung oder Todesfall;

b. der Vertragspartner einer Pfandung unterliegt oder gepfandet
wird;
c. das Unternehmen oder die Anteile des Vertragspartners

ubertragen, verauBert, aufgehoben werden usw.

Wenn der Vertragspartner eine Rechnung des Nutzers nicht
rechtzeitig und vollstandig begleicht, wird der Nutzer den
Vertragspartner beim ersten Mal schriftlich unter Setzung einer Frist
von 14 Tagen erinnern, beim zweiten Mal unter Setzung einer Frist
von 7 Tagen mahnen und beim dritten Mal unter Setzung einer Frist
von 2 Tagen zur Zahlung auffordern. Der Nutzer wird den
Vertragspartner dabei jeweils in Verzug setzen und auf Artikel 6.8
hinweisen.
Im Verzugsfall haftet der Vertragspartner nach der Aufforderung
gemaR Artikel 6.7 fur 1% Zinsen pro Monat (Monatsteil) auf die
unbezahlte Hauptsumme bis zu deren vollstindiger Begleichung,
sowie fiir auRergerichtliche Beitreibungskosten in Hohe von 15% auf
die unbezahlte Hauptsumme zuziiglich der félligen Zinsen,
mindestens jedoch € 250,- pro unbezahlter Rechnung, soweit dies
gesetzlich zuldssig ist.

Falls der Verzug nach der Aufforderung gemaR Artikel 6.7

fortbesteht, kann der Nutzer rechtliche Schritte gegen den

Vertragspartner einleiten. Der Vertragspartner haftet fir alle dem

Nutzer dabei Kosten, ei ieRlich der

Anwaltskosten.

Vom Vertragspartner geleistete Zahlungen werden zuerst von den

Kosten des Nutzers abgezogen, dann von den Beitreibungskosten,

dann von den Zinsen und erst dann von der unbezahlten

Hauptsumme des Nutzers in der Reihenfolge von alt nach neu.

Der Nutzer kann jede Zahlung des Vertragspartners mit seinen

dlteren unbezahlten Rechnungen verrechnen, ungeachtet des vom

Vertragspartner bei der Zahlung angegebenen Verwendungszwecks.

Lieferung

Eine vom Nutzer genannte Lieferfrist fiir das Objekt ist freibleibend

und ist keine Verwirkungsfrist im Sinne von Artikel 6:83, Unterabsatz

a BGB (NL).

Der Nutzer wird den Vertragspartner informieren, sobald er

berechtigterweise erwartet, dass die Lieferfrist Gberschritten wird,

und die Vereinbarung schriftlich bestatigen.

Die Uberschreitung einer Lieferfrist infolge von Vertragsianderung,

Mehrarbeit oder Nichterfillung der (Zahlungs)Bedingungen des

Vertrags  durch  den Vertragspartner ~ begrindet  keine

Verwirkungsfrist.

Der Nutzer wird das Objekt unmittelbar nach Beendigung seiner

Arbeiten  entsprechend dem (Mehrarbeits)Vertrag an den

Vertragspartner liefern.

Bei Nichtabnahme des gelieferten Objekts entsprechend den

Vereinbarungen  kann  der  Nutzer ~dem  Vertragspartner

Unterstellkosten in Hohe von maximal € 50,- pro Tag in Rechnung

stellen. Der Nutzer wird dies dem Vertragspartner rechtzeitig

bekannt geben.

Garantie

Der Nutzer gewdhrt eine Garantie von einem Jahr auf seine Arbeiten

ab dem Datum der Lieferung des Objekts.

In Bezug auf Arbeiten von Dritten fiir das Objekt im Auftrag des

Nutzers gilt die Garantie gemaR Artikel 8.1.

Die Garantie gilt nicht im Fall von:

a. Mingeln, die auf eine nicht durch den Nutzer oder in dessen
Namen ausgefiihrte Handlung in Bezug auf das Objekt
zuriickzufiihren sind und/oder im Fall einer Exposition des Objekts
unter extremen Bedingungen und/oder von Konstruktionsfehlern
in Bezug auf das Objekt und/oder des Gebrauchs von Teilen oder
Materialien, die keine Originalteile/-materialien sind und/oder
nicht durch den Markenimporteur geliefert wurden und die der
Vertragspartner dem Nutzer zur Verfugung gestellt hat;

. bei Tageslicht nicht erkennbaren Farbunterschieden in der
Farbschicht des Objekts;

c. Schadigung der Lackschicht des Objekts, die entstanden ist:

o durch eine duRere Ursache;
o an nicht vom Nutzer angebrachten oder nicht vom
Nutzer bearbeiteten Teilen;
d. Miéngeln am Objekt infolge von durch den Nutzer im Auftrag des

o

Vertragspartners nicht Uhrten Har

. Dienstleistungen, Verrichtungen oder Lieferungen in Bezug auf

das Objekt, von denen der Nutzer dem Vertragspartner
ausdriicklich abgeraten hat;

f. einem Objekt, welches sich in einem so schlechten Zustand
befindet oder durch Dritte so bearbeitet wurde, dass der Nutzer
den Schaden nicht im Rahmen des Vertrags beheben oder das
Objekt in den zu erwartenden Zustand bringen kann.

Der Garantieanspruch erlischt, wenn:

a. der Vertragspartner das Objekt nicht innerhalb der durch den
Nutzer angegebenen Frist zur Beurteilung/Kontrolle der
Reklamation des Vertragspartners bereitstellt;

b. der Vertragspartner bei sichtbaren Mangeln seine Reklamation
nicht innerhalb eines Monats nach deren Entstehung schriftlich
mit deutlicher Beschreibung der Beanstandung beim Nutzer
einreicht;

c. der Vertragspartner, der kein Verbraucher ist, bei verdeckten
Mangeln seine Reklamationen nicht innerhalb 14 Tagen nach
Entdeckung derselben schriftlich und mit deutlicher Beschreibung
der Beanstandungen beim Nutzer einreicht;

d. der Vertragspartner dem Nutzer nicht die Gelegenheit gibt, den
Mangel zu beseitigen;

e. es sich um Beanstandungen handelt, die mit den durch Dritten in

o

9.5.

9.6.

9.7.

10.1.

10.2.

10.3.

12.4.

13.1.

13.2.

13.3.

14.1.

14.3.

Der Nutzer haftet nicht fiir indirekte und Folgeschaden aufgrund

einer Verzogerung in der Lieferung des Objekts.

Die Haftungsbeschrénkungen in Bezug auf den Nutzer gelten nicht im

Fall eines Widerspruchs zu zwingendem Recht oder Vorsatz oder

bewusstem Leichtsinn auf Seiten des Nutzers.

Der Vertragspartner schiitzt den Nutzer gegen und hélt den Nutzer

schadlos fiir Anspriiche Dritter in Bezug auf die Erfiillung des

Vertrags.

Héhere Gewalt

Ein Versdumnis des Nutzers wird ihm nicht angerechnet, wenn es sich

um héhere Gewalt handelt.

Unter héherer Gewalt ist zu verstehen: ein Versaumnis, welches dem

Nutzer nicht angerechnet werden kann, da dieses nicht von ihm

verschuldet wurde und zugleich gemaR dem Gesetz das Recht oder

die Verkehrsauffassungen nicht zu seinen Lasten sprechen.

Beispiele von hoherer Gewalt sind:

a. Betriebsstérung, Betriebsunterbrechung, wilder Streik, die der

Nutzer angemessenerweise nicht verhindern konnte;

. verspatete Lieferung von Teilen, die fir die Erfillung des Vertrags

benétigt werden, durch einen Zulieferer des Nutzers;

c. Transportschwierigkeiten oder -einschrankungen, wodurch der
Transport zum oder vom Nutzer behindert wird;

d. Krieg, Aufruhr, Sabotage, Uberschwemmung, Brand, Terrorismus,
ein interner Unfall mit schwerer Kérperverletzung und andere
ernste (Zer)Stérungen und (Be)Drohungen sowie die konkrete
Moglichkeit solcher Geschehnisse, wie auch Anordnungen der
zustdndigen Behorde, Folgen von unrechtmiaRigen bzw.
unberechtigten Handlungen von Vollstreckungsbeamten, Banken
und anderen Parteien, Betri
und behérdlichen MaRnahmen;

e. eine Situation, in der der Nutzer infolge eines Fehlers oder einer
Nachlassigkeit eines Dritten nicht in der Lage ist, den Vertrag zu
erfiillen.

Im Fall von héherer Gewalt hat der Nutzer innerhalb von 3 Wochen

nach Eintreten derselben das Recht, den Liefertermin zu dndern oder

den Vertrag auRergerichtlich aufzulésen, ohne zur Zahlung eines

Schadensersatzes verpflichtet zu sein.

Nach Auflésung des Vertrags infolge von hoherer Gewalt hat der

Nutzer Anspruch auf Vergitung der ihm bis dahin entstandenen

Kosten und ausgefiihrten Arbeiten entsprechend dem Vertrag.

Ersetzte Teile

Die bei den Arbeiten und nach Lieferung zurlickgebliebenen (alten)

Teile und Materialien gehen in das Eigentum des Nutzers tber, sofern

die Parteien nicht schriftlich etwas anderes vereinbart haben. In

diesem Fall hat der Vertragspartner diese Teile und/oder Materialien
unmittelbar bei Lieferung des Objekts mitzunehmen.

Empfehlungen und Informationen

Der Vertragspartner kann aus Empfehlungen und Informationen des

Nutzers auRerhalb des Vertrags keine Rechte ableiten.

Der Nutzer darf bei der Erfiillung des Vertrags von der Richtigkeit und

Vollstandigkeit ~der vom  Vertragspartner  bereitgestellten

Informationen ausgehen.

Der Vertragspartner schitzt den Nutzer gegen alle Anspriiche Dritter

in Bezug auf durch den Vertragspartner oder in dessen Namen

bereitgestellte Informationen.

Alle Informationen des Nutzers oder in seinem Auftrag erstellten

Unterlagen, eir ieRlich b eich Fotos,

Entwiirfen, Abbildungen, Plinen, Probemodellen und sonstigen

physischen und digitalen Festlegungen, sind und bleiben sein

(geistiges) Eigentum unter Ausschluss des Vertragspartners.

Diese Informationen konnen durch den Vertragspartner weder

verwendet, vervielfaltigt noch in anderer Weise zugeeignet werden,

auch nicht fur Dritte, ganz gleich, ob der Vertragspartner in diesem

Zusammenhang an den Nutzer eine Verglitung gezahlt hat.

Haben die Parteien etwas anderes vereinbart, muss dies explizit,

zweifelsfrei und schriftlich festgehalten sein.

Der Vertragspartner schuldet dem Nutzer pro Verletzung des Artikels

12 eine sofort féllige Strafe von € 25.000,-, neben dem gesetzlichen

Schadensersatz.

Der Vertragspartner hat ihm zur Verfiigung gestellte Informationen

entsprechend diesem Artikel auf erste Aufforderung hin innerhalb

der vom Nutzer gesetzten Frist an diesen zuriickzugeben. Geschieht
dies nicht, schuldet der Vertragspartner dem Nutzer eine sofort
fallige Strafe von € 1.000,- pro Tag, neben dem gesetzlichen

Schadensersatz.

Auflésung

Eine Auflosung des Vertrags ist mittels einer schriftlichen Mitteilung

an die andere Partei méglich, jedoch erst, nachdem die andere Partei

zuvor schriftlich in Verzug gesetzt wurde und ihr eine angemessene

Frist gesetzt und die Gelegenheit eingerdaumt wurde, ihren

Verpflichtungen nact bzw. den 1 Mangel zu

beseitigen.

Im Fall von Artikel 6.7 kann der Nutzer neben Artikel 6.9 auch ohne

gerichtliches Eingreifen den Vertrag ganz oder teilweise beenden.

Wenn der Vertragspartner ein Verbraucher ist und verstorben ist,

kénnen die Erben oder der Testamentsvollstrecker unter Anwendung

von Artikel 4.9 den Vertrag fortfiihren oder kiindigen.
i und Zurii

Der Nutzer behédlt sich nach Lieferung des Objekts das

Eigentumsrecht in Bezug auf alle von ihm ausgefiihrten Reparaturen

und angebrachten Teile vor, bis der Vertragspartner die Rechnungen

des Nutzers beglichen hat.

Der Vertragspartner wird diesen Eigentumsvorbehalt respektieren

und diese Teile mit Sorgfalt verwahren und weder diese noch das

Objekt verduRern oder belasten.

Soweit die Teile gemaBR Artikel 14.1 frei zugénglich und einfach

zerlegbar sind, kann der Nutzer diese Teile im Fall von Artikel 6.9

zuriickholen.

Der Nutzer hat bei Lieferung ein Zuriickbehaltungsrecht in Bezug auf

das Objekt, einschlieBlich aller von ihm ausgefiihrten Reparaturen

und angebrachten Teile, bis der Vertragspartner den Nutzer
entsprechend Artikel 6 bezahlt hat.

Im Fall der Artikel 14.2 und 6.9 hat der Nutzer das Recht, die am

Objekt angebrachten Teile wieder abzumontieren und anderweitig zu

verwenden, wobei der Vertragspartner fur die Kosten des Nutzers

aufzukommen hat.

Rechtsstreitigkeiten

Alle Rechtsstreitigkeiten in Bezug auf den Vertrag werden durch das

zustandige Gericht in Amsterdam geschlichtet.

Recht

o

ung, Art legungen

Bezug auf das Objekt verrichteten Arbeiten angen,
soweit dies nicht notwendig war und diese Dritten als sachkundig
gelten, zum Beispiel im Rahmen der Pannenhilfe.
Haftung / Gewahrleistung
Die Haftung des Nutzers fir Schiaden am Objekt oder Sachen des
Vertragspartners beschrankt sich auf 25% seiner letzten Rechnung in
Bezug auf das Objekt an den Vertragspartner.
Die Haftung des Nutzers beschrankt sich auf den Betrag, den sein
Haftpflichtversicherer ggf. an ihn auszahlt, zuzlglich der
Selbstbeteiligung.
Der Vertragspartner sorgt dafiir, dass sich in / auf dem Objekt keine
Wertsachen befinden, wenn dies dem Nutzer angeboten wird.
Der Nutzer haftet fur keinerlei Schdden in Bezug auf das Objekt oder
Sachen des Vertragspartners oder von Dritten im Objekt oder beim
Nutzer, wie Ladung, Inventar, Geld, Dokumente und Wertpapiere
bzw. bei Diebstahl oder Brand.

16.1.

Die Geschdftsbedingungen und die Vertridge sowie alle daraus
resultierenden  Rechtsstreitigkeiten  unterliegen  ausschlieBlich
niederldndischem Recht.

Diese Geschaftsbedingungen treten am 1. Januar 2019 in Kraft und sind im
Handelsregister der Handelskammer Amsterdam unter der Nummer
40530216 hinterlegt.



